POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD.

Anexo C del Manual de Gestién Integrada. Fecha 20.03.2026

En PLASTICOS DUREX, S.A. - PLASTICOS DUREX POLSKA, Sp. Zoo. - PLASTICOS DUREX MEXICO, nos comprometemos permanentemente a la mejora de la calidad, el medio ambiente en nuestro entorno de trabajo y de la Seguridad y Salud en el trabajo,
cumpliendo con la legislacién y reglamentacion aplicable y con ofros requisitos que la organizacion suscriba, mediante el gjercicio de nuestras actividades, todas ellas encaminadas a conseguir la satisfaccién del cliente, el respeto por el medio ambiente y evitar

accidentes como consecuencia del trabajo. Los principios en los que se apoya nuestro Sistema, baséandose en los pilares fundamentales, como son la MEJORA CONTINUA de la empresa, el compromiso por buscar la SATISFACCION DEL CLIENTE y el RESPETO Y
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE, son:

Plasticos Durex, desde sus inicios, ha estado siempre comprometida en ofrecer productos y servicios de calidad, en contacto
personalizado con sus clientes.

Comprometernos con el sistema, porque todos somos parte de la calidad, la misma esta presente en cada puesto de trabajo,
desde el que inicia el servicio hasta el que lo termina.

Compromiso dirigido a mejorar los productos desde el disefio del proceso y el desarrollo.

La direccion se compromete a aportar todos los medios necesarios para cumplir los objetivos de mejora en calidad, medio
ambiente y Seguridad y salud que vayan estableciéndose en el tiempo, asi como de informar a todo el personal de los
resultados obtenidos.

La calidad en Plasticos Durex, sera siempre objeto de mejora continua y de esta forma asume como principales objetivos.

o La satisfaccion total de sus clientes. Que todo el personal de PLASTICOS DUREX, tenga como objetivo
particular obtener la satisfaccion del cliente, asumir sus responsabilidades y llevar a cabo sus deberes
utilizando las practicas medioambientales adecuadas.

o Laprevencion de los fallos, con el objetivo “cero defectos”.

Mantener un nivel alto de calidad que aumente el prestigio entre nuestros clientes.

o Mantener un sistema de Gestién Integrado de calidad y medio ambiente y seguridad y salud, de acuerdo con
los requerimientos de las normas ISO 9001/ IATF/16949, 1SO-14001 y ISO 45001.Formacion del personal.

o Compromiso continuo en la eliminacion de los peligros y reduccion de los riesgos para la mejora de las SST

o

La gestion medioambiental potencia la reduccion de consumo y gestion del agua como recurso natural.

La direccion de la empresa asume la responsabilidad y obligaciones con relacién a la eficacia de la calidad y delega las

funciones en materia de calidad y medio ambiente en el director de calidad y las de Seguridad y Salud en el Coordinacion de

prevencién, manteniendo la responsabilidad Ultima para la obtencion de los objetivos y proporciona todos los medios

humanos, técnicos y econémicos necesarios para alcanzarlos.

La direccion de Plasticos Durex, se asegura que los requerimientos de sus clientes son conocidos y se cumplen para la

satisfaccion de sus clientes.

Plasticos Durex, tiene establecida una filosofia de mejora continua, en calidad, servicio, precios, tecnologia y seguridad en la

medida que el mercado lo permite, potenciando también mejoras a través de la innovacion.

La empresa se esfuerza por utilizar de la mejor manera posible sus recursos y de minimizar los incidentes de calidad y

potenciar la prevencion de la contaminacion que los productos de la organizacion generen o puedan generar en todo su ciclo

de vida y eliminar los riesgos para la salud de sus trabajadores. Se vigila y controla la calidad del aire, asi como la gestion

responsable de los recursos

La empresa se ocupa de potenciar entre sus proveedores la reglamentacion en materia de calidad, medio ambiente y

seguridad y salud.

Plasticos Durex, establecera y controlara practicas y procedimientos para dirigir los temas medioambientales, de seguridad y

salud y buscar la mejora continua. Seguimiento sobre la reduccion y gestion de residuos, potenciar el reciclado y cumplimiento

de acuerdo a Ordenanzas legales sobre las emisiones acUsticas.

La politica de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y salud es flexible y podra ser modificada y adaptada a nuevos objetivos

que la empresa se plantee en el futuro.

La propia aprobacion del Manual de Gestion Integrada (Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud) aprueba la politica
aqui descrita.

La organizacion se compromete a proporcionar las condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de
lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo.

La actividad preventiva, se orientara a evitar los riesgos y a evaluar aquellos que no se hayan podido eliminar.

La determinacion de las medidas preventivas, se efectuara intentando actuar sobre el origen de los riesgos y en su caso,
anteponiendo la proteccion colectiva a la individual y considerara los riesgos adicionales que pudieran implicar y sélo
podran adoptarse cuando la magnitud de dichos riesgos, sea sustancialmente inferior a los que se pretende controlar y no
existan alternativas mas seguras.

La eleccion de los equipos y los métodos de trabajo y de produccion, se efectuara con miras en particular a atenuar el
trabajo, mondtono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud de los trabajadores.

La planificacién de la prevencidn, buscara un conjunto coherente que integre la técnica, la organizacion del trabajo, las
condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en el trabajo.

Solo los trabajadores que hayan recibido informacién suficiente, podran acceder a una zona con riesgo grave y especifico.

Antes de encomendar a un trabajador una tarea, se considerara su capacidad profesional en materia de seguridad y salud
para poder desarrollarla.

Al evaluar la peligrosidad de los procesos, debera analizarse las consecuencias que podrian ocasionar las posibles
distracciones o imprudencias no temerarias que pudieran cometer los trabajadores al efectuarlas.

Se asegurara el cumplimiento indicado en la normativa de aplicacion y se valorara en todo caso, los estandares de
seguridad alcanzables conforme al nivel actual de la técnica.

Los trabajadores tienen derecho a la consulta y a participar activamente en cuestiones relacionadas con la prevencion de
riesgos en el trabajo, para lo que se dispondran de los cauces representativos establecidos legalmente en el Capitulo V de
la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, y de similar aplicacion de acuerdo a la Legislacién de Polonia y México.

Establecer procesos de comunicacion tanto interna como externamente que asegure la participacion y cooperacion todas
las partes interesadas en el logro de los objetivos previstos y conocimiento de nuestra politica de calidad, medio ambiente
y prevencion.

Gestionar de forma adecuada los riesgos y oportunidades de nuestros procesos.

Estamos comprometidos con la SOSTENIBILIDAD medioambiental, con el fin de realizar nuestros procesos sin afectar a la
calidad de vida de las generaciones actuales

Integrar el CICLO DE VIDA del producto en todos los nuestros.

Nos preocupamos por los problemas climaticos y estamos comprometidos a evitar cualquier efecto adverso.

En Plasticos Durex apostamos por la eficiencia energética con constante renovacion de equipos y mejora de
aprovechamiento de los recursos.
Contamos con instalaciones de energia renovable fotovoltaica como medida de bienestar y progreso

La organizacion se compromete a garantizar la seguridad de la informacién mediante la implementacion de medidas de
ciberseguridad que aseguren la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos. Se gestionan los riesgos
asociados a amenazas digitales, se cumple con la normativa vigente y se promueve la mejora continua, la formacién del
personal y la respuesta eficaz ante incidentes de seguridad.
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QUALITY, ENVIRONMENT AND HEALTH AND SAFETY POLICY.
Annex C of the Integrated Management Manual dated 20.03.2026

durex

At PLASTICOS DUREX, S.A. - PLASTICOS DUREX POLSKA, Sp. Zoo. - PLASTICOS DUREX MEXICO, we are permanently committed to improving quality, the environment in our working environment, and Occupational Health and Safety, complying with the applicable
legislation and regulations, as well as with other requirements subscribed to by the organization, through the performance of our activities, all of them aimed at achieving customer satisfaction, respect for the environment, and preventing accidents as a consequence of
work. The principles on which our System is based, founded on the fundamental pillars of the company’s CONTINUOUS IMPROVEMENT, the commitment to seek CUSTOMER SATISFACTION, and RESPECT AND PROTECTION OF THE ENVIRONMENT, are as

follows::

+ Plasticos Durex, since its beginnings, has always been committed to offering quality products and services, maintaining
personalized contact with its customers.

+ Commitment to the system, because we are all part of quality, and it is present in every job position, from the person who starts
the service to the one who finishes it.

+ Commitment aimed at improving products from process design and development.

+ Management undertakes to provide all the necessary means to meet the objectives for improvement in quality, environment,
and Health and Safety that are established over time, as well as to inform all personnel of the results obtained.

+ Quality at Plasticos Darex will always be subject to continuous improvement and, in this way, it assumes the following main
objectives:.

J o The total satisfaction of its customers. All PLASTICOS DUREX personnel shall have the specific objective of
achieving customer satisfaction, assuming their responsibilities, and carrying out their duties using appropriate
environmental practices.

o Prevention of failures, with the objective of “zero defects”.

o0 Maintaining a high level of quality that increases our prestige among our customers.

0 Maintaining an Integrated Management System for quality, environment, and Health and Safety, in accordance
with the requirements of ISO 9001 / IATF 16949, ISO 14001, and ISO 45001 standards.

o Staff training.

o Continuous commitment to eliminating hazards and reducing risks for the improvement of Occupational Health and
Safety.

+ Environmental management promotes the reduction of consumption and the management of water as a natural resource.

+ Company management assumes responsibility and obligations in relation to the effectiveness of quality and delegates functions
regarding quality and environment to the Quality Director, and those related to Health and Safety to the Prevention Coordinator,
while maintaining ultimate responsibility for achieving the objectives and providing all the human, technical, and economic means
necessary to achieve them.

+ The management of Plasticos Durex ensures that customer requirements are known and fulfilled for customer satisfaction.

« Plasticos Durex has established a philosophy of continuous improvement in quality, service, prices, technology, and safety to
the extent that the market allows, also promoting improvement through innovation.

+ The company strives to use its resources in the best possible way, to minimize quality incidents, and to promote the prevention
of pollution that the organization’s products generate or may generate throughout their life cycle, and to eliminate risks to the
health of its workers. Air quality is monitored and controlled, as well as the responsible management of resources.

+ The company promotes compliance among its suppliers with regulations concerning quality, environment, and Health and
Safety.

+ Plasticos Durex shall establish and control practices and procedures to manage environmental, safety, and health issues and to
seek continuous improvement. Monitoring of waste reduction and management, promotion of recycling, and compliance with
legal ordinances on acoustic emissions shall be carried out.

+ The Quality, Environment, and Health and Safety Policy is flexible and may be modified and adapted to new objectives that the
company may set in the future.

* The approval of the Integrated Management Manual (Quality, Environment, and Health and Safety) approves the policy
described herein.

+ The organization is committed to providing safe and healthy working conditions for the prevention of work-related injury and il
health.

+ Preventive activity shall be aimed at avoiding risks and evaluating those that could not be eliminated.

+ Preventive measures shall be determined by attempting to act on the origin of the risks and, where appropriate, prioritizing
collective protection over individual protection. Additional risks that such measures may imply shall be considered, and such
measures may only be adopted when the magnitude of those risks is substantially lower than those intended to be controlled and
there are no safer alternatives.

+ The choice of equipment and working and production methods shall be made with the particular aim of alleviating monotonous
and repetitive work and reducing its effects on workers’ health.

+ Prevention planning shall seek a coherent set integrating technology, work organization, working conditions, social
relationships, and the influence of environmental factors at work.

+ Only workers who have received sufficient information may access an area with a serious and specific risk.
+ Before assigning a task to a worker, their professional capacity in terms of Health and Safety shall be considered in order to
perform it.

+ When evaluating the hazardous nature of processes, the consequences that may be caused by possible distractions or non-
reckless imprudence that workers might commit while carrying them out shall be analyzed.

+ Compliance with the applicable regulations shall be ensured and, in all cases, achievable safety standards according to the
current state of technology shall be assessed.

+ Workers have the right to consultation and to participate actively in issues related to the prevention of occupational risks, for
which the representative channels legally established in Chapter V of the Occupational Risk Prevention Law, and similarly
applicable channels according to the legislation of Poland and Mexico, shall be available.

+ Establish internal and external communication processes that ensure the participation and cooperation of all interested parties
in achieving the planned objectives and in the knowledge of our quality, environment, and prevention policy.

+ Properly manage the risks and opportunities of our processes..

+ We are committed to environmental SUSTAINABILITY, in order to carry out our processes without affecting the quality of life of
current generations.

* Integrate the LIFE CYCLE of the product into all our processes.

+ We care about climate-related issues and are committed to avoiding any adverse effects.

+ At Plasticos Durex, we are committed to energy efficiency through the constant renewal of equipment and improved use of
ﬁ/?l%ur::; photovoltaic renewable energy installations as a measure of well-being and progress.

+ The organization is committed to guaranteeing information security through the implementation of cybersecurity measures that

ensure the confidentiality, integrity, and availability of data. Risks associated with digital threats are managed, current regulations
are complied with, and continuous improvement, staff training, and effective response to security incidents are promoted.
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POLITYKA JAKOSCI, SRODOWISKA ORAZ BEZPIECZENSTWA | HIGIENY PRACY.

Zatacznik C do Podrecznika Zintegrowanego Zarzadzania. Data: 20.03.2026

durex

W PLASTICOS DUREX, S.A., PLASTICOS DUREX POLSKA Sp. z o.0. oraz PLASTICOS DUREX MEXICO stale angazujemy sie w doskonalenie jakosci, ochrone $rodowiska w naszym otoczeniu pracy oraz bezpieczefistwo i zdrowie w pracy, przestrzegajac
obowigzujacych przepisow prawa, regulacji oraz innych wymagari przyjetych przez organizacje. Wszystkie nasze dziatania s ukierunkowane na osigganie satysfakcji klienta, poszanowanie Srodowiska oraz zapobieganie wypadkom bedgcym skutkiem pracy. Zasady,
na ktérych opiera sie nasz System, oparte na fundamentalnych filarach, takich jak CIAGLE DOSKONALENIE firmy, zobowigzanie do zapewnienia ZADOWOLENIA KLIENTA oraz SZACUNKU | OCHRONY SRODOWISKA, to:

+ Od poczatku istnienia Plasticos Durex., byliSmy zaangazowani w dostarczanie produktow i ustug dobrej jakosci oraz w bliska,
wspdiprace z klientami.

+ JesteSmy zaangazowani w funkcjonowanie systemu, poniewaz wszyscy jesteSmy czescig jakosci; jest ona obecna na kazdym
stanowisku pracy — od tego, ktdre rozpoczyna realizacje ustugi, do tego, ktére jg konczy.

+ Nasze zaangazowanie jest ukierunkowane na doskonalenie produktow juz od etapu projektowania procesu i rozwoju.

+ Zarzad firmy jest zaangazowany w zapewnienie niezbednych $rodkéw do osiggania celéw poprawy jakosci i ochrony
Srodowiska, bezpieczenstwa i zdrowia, ktére ewoluujg z biegiem czasu, a rezultaty komunikowane sg wszystkim pracownikom.

+ Jako$¢ w Plasticos Durex bedzie zawsze przedmiotem ciggtego doskonalenia, dlatego organizacja przyjmuje nastepujace

towne cele:

? o Catkowita satysfakcja klienta. Kazdy pracownik PLASTICOS DUREX powinien traktowa¢ osiagnigcie satysfakcii
klienta jako swoj indywidualny cel, przyjmowa¢ odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania i wykonywa¢ obowigzki z
zastosowaniem odpowiednich praktyk srodowiskowych.

0 Zapobieganie btedom, zgodnie z celem ,zero defektow”.

o0 Utrzymywac¢ wysoki poziom jakosci, ktéry wzmacnia nasz prestiz wsrdd klientow.

o Utrzymywa¢ Zintegrowany System Zarzadzania jako$cia, $rodowiskiem oraz bezpieczenstwem i zdrowiem w
pracy, zgodny z wymaganiami norm ISO 9001, IATF 16949, ISO 14001 oraz ISO 45001.

0 Szkolenie personelu.

o Ciagte zaangazowanie w eliminowanie zagrozen i ograniczanie ryzyka dla poprawy BHP

+ Zarzadzanie $rodowiskowe wspiera ograniczanie zuzycia wody oraz wiasciwe gospodarowanie wodg jako zasobem
naturalnym.

+ Kierownictwo firmy przyjmuje odpowiedzialno$¢ i obowiazki zwigzane ze skutecznoscig systemu jakosci oraz deleguje funkcje
w zakresie jakosci i $rodowiska Dyrektorowi Jakosci, a funkcje w zakresie bezpieczefistwa i zdrowia — Koordynatorowi ds.
Prewenciji, zachowujac ostateczng odpowiedzialno$¢ za osigganie celéw oraz zapewniajac wszelkie niezbedne zasoby ludzkie,
techniczne i finansowe.

+ Zarzad firmy Plasticos Durex gwarantuje, ze wymagania klientéw sg znane i wypetniane aby zapewni¢ satysfakcje Klientow.

+ Plasticos Durex. przyjat filozofie ciagtego doskonalenia w zakresie jakosci, ustug, cen, technologii i bezpieczenstwa, w stopniu
w jakim pozwala na to rynek, wcigz rozwijajac doskonalenie poprzez innowacyjnos¢.

+ Organizacja doktada staran, aby w jak najlepszy sposéb wykorzystywa¢ swoje zasoby, minimalizowa¢ incydenty jako$ciowe,
wspiera zapobieganie zanieczyszczeniom, ktore jej wyroby powodujg lub mogg powodowa¢ w catym cyklu zycia, oraz
eliminowaé ryzyka dla zdrowia pracownikow. Monitorowana i kontrolowana jest réwniez jako$¢ powietrza oraz odpowiedzialne
gospodarowanie zasobami.

+ Organizacja wspiera wsrod swoich dostawcow stosowanie wymagan i regulacji w zakresie jakosci, $rodowiska oraz
bezpieczenstwa i zdrowia w pracy.

+ Plasticos Durex ustanowi i bedzie nadzorowac praktyki oraz procedury stuzace zarzadzaniu zagadnieniami $rodowiskowymi,
bezpieczenstwa i zdrowia oraz ciagtemu doskonaleniu w tych obszarach. Prowadzony bedzie nadzér nad ograniczaniem i
gospodarowaniem odpadami, wspieraniem recyklingu oraz zgodnoscia z wymaganiami prawnymi dotyczacymi emisji hatasu.

+ Polityka jakosci, Srodowiska oraz bezpieczeristwa i zdrowia w pracy ma charakter elastyczny i moze by¢ zmieniana oraz
dostosowywana do nowych celéw, ktdre organizacja wyznaczy sobie w przysztoSci.

« Samo zatwierdzenie Podrecznika Zintegrowanego Zarzadzania (Jakos¢, Srodowisko oraz Bezpieczenstwo i Zdrowie) oznacza
zatwierdzenie polityki opisanej w niniejszym dokumencie.

+ Organizacja jest zaangazowana w zapewnienie bezpiecznych i zdrowych warunkéw pracy w celu zapobiegania urazom
zwigzanym z pracg i pogorszeniu stanu zdrowia.

+ Dziatania prewencyjne beda miaty na celu unikanie zagrozen i ocene tych, ktore nie zostaty wyeliminowane.

+ Okreslenie srodkéw zapobiegawczych zostanie przeprowadzone poprzez probe dziatania w oparciu o pochodzenie ryzyka i w
stosownych przypadkach, stawiajac ochrone zbiorowa nad ochrong indywidualng i rozwazy dodatkowe zagrozenia, ktére moga
sig wigza¢ i mogg by¢ przyjete tylko wtedy, gdy skala wspomnianego ryzyka jest znacznie nizsza niz te, ktore majg by¢
kontrolowane i nie ma bezpieczniejszych alternatyw.

+ Wybér sprzetu oraz pracy i metod produkcji zostanie dokonany ze szczeg6inym uwzglednieniem ograniczenia monotonnej i
powtarzalnej pracy oraz zmniejszenia jej wptywu na zdrowie pracownikow.

+ Planowanie prewencyjne bedzie poszukiwa¢ spojnego zestawu, ktory integruje technike, organizacje pracy, warunki pracy,
relacje spoteczne oraz wptyw czynnikow $rodowiskowych w pracy.

+ Tylko pracownicy, ktérzy otrzymali wystarczajace informacje, bedg mogli uzyska¢ dostep do stref o powaznym i szczegéinym
ryzyku.

* Przed powierzeniem pracownikowi zadania, w celu jego wykonania zostang rozwazone jego kompetencje zawodowe w
zakresie BHP.

+ Oceniajac ryzyko procesu nalezy przeanalizowa¢ konsekwencje, ktére moga by¢ spowodowane mozliwymi rozproszeniami lub
nierozwazna lekkomyslnoscia, jakie pracownicy moga popetni¢ podczas ich wykonywania.

+ Zapewnione zostanie wypetnienie norm i standardow bezpieczenstwa a w kazdym przypadku osiggalne standardy
bezpieczenstwa bedg oceniane zgodnie z aktualnym poziomem techniki.

+ Pracownicy majg prawo do konsultacji i aktywnego udziatu w sprawach zwigzanych z zapobieganiem zagrozeniom w pracy, dla
ktorych dostepne beda kanaty przedstawicielskie ustanowione prawnie w Rozdziale V Ustawy o Zapobieganiu Ryzykom
Zawodowym, a analogiczne zastosowanie zgodnie z ustawodastwem Polski i Meksyku.

+ Nalezy ustanowi¢ procesy komunikacji — zaréwno wewnetrznej, jak i zewnetrznej — ktére zapewnig udziat i wspdtprace
wszystkich zainteresowanych stron w osigganiu zatozonych celdw oraz znajomo$¢ naszej polityki jakosci, $rodowiska i
zapobiegania ryzyku.

+ Whadciwe zarzadzanie ryzykiem i szansami w naszych procesach.

+ Jestesmy zaangazowani w ZROWNOWAZONY ROZWOJ srodowiskowy, aby realizowaé nasze procesy bez negatywnego
wplywu na jako$¢ zycia obecnych pokolen.

+ Wazne sg dla nas kwestie klimatu i nasze starania dotyczace braku niekorzystnego wptywu na niego.

+ Integracja CYKLU ZYCIA produktu we wszystkich naszych procesach i dziataniach.
+ JesteSmy $wiadomi probleméw klimatycznych i angazujemy si¢ w unikanie wszelkich niekorzystnych oddziatywan w tym
obszarze.

+ W Plasticos Durex stawiamy na efektywno$¢ energetyczna poprzez stala modemizacie wyposazenia oraz poprawe
wykorzystania zasobow.

+ Dysponujemy instalacjami odnawialnych zrédet energii — w szczegdlno$ci fotowoltaicznymi — jako elementem wspierajacym
rozwdj i dobrostan.

+ Organizacja zobowigzuje sie do zapewnienia bezpieczefstwa informacji poprzez wdrozenie $rodkéw cyberbezpieczenstwa
gwarantujgcych poufno$¢, integralno$¢ i dostepno$¢ danych. Zarzadzane sa ryzyka zwigzane z zagrozeniami cyfrowymi,
zapewniana jest zgodno$¢ z obowigzujacymi przepisami, promowane sq ciagte doskonalenie, szkolenie personelu oraz
skuteczne reagowanie na incydenty bezpieczenstwa.

+ PLASTICOS DUREX udostepnia niniejsza polityke zainteresowanym stronom oraz przeprowadza okresowe przeglady i audity
swojego systemu zarzadzania w celu weryfikacji i oceny zgodnosci z ustalonymi celami, zatozeniami i programami. Dzigki tym
zasadom organizacja dazy do osiggnigcia maksymalnej satysfakcii klienta.
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HHOJITUKA Y COEPI AKOCTI, HABKOJIMIIHBOI'O CEPEIOBHUIIIA, OXOPOHMU IIPAILII TA 3

AopaTtok C o Moci6bHuka 3 iHTerpoBaHoOro ynpasJ/iHHA. [lata 20.03.2026

durex

Y PLASTICOS DUREX, S.A. - PLASTICOS DUREX POLSKA, Sp. zoo. - PLASTICOS DUREX MEXICO, mu nocmitiHo npazHemo nominwumu skicmb, exonozito 8 Haomy pobodomy cepedosulli ma 0XopoHy 300pos's i 6esneky Ha po6oyomy micui, Jompumyoyuck
YUHHO20 3aKOHO0ascmea ma HoOpPMamugHUX akmie, a MaKoX iHWUX 8UMO2, AKUX AompUMyembCs opaaHisauis, wnsxom 30iticHeHHs Hawoi dianbHOCMI, sika cnpsAMosaHa Ha 0oCAeHEHHs 3a00801eHOCM KiTieHmig, nosagy 00 HaBKONUWHBO2O cepedosuLya ma YHUKHEHHS
HewacHux sunadkig 8 pesynbmami Hawoi pobomu. [IpuHyunu, Ha SKuXx b6a3yembCs Hawa cucmema, 3acHogaHa Ha makux ¢hyHOameHmansHux cmosnax, sk BES[EPEPBHE BJOCKOHAJIEHHS komnanii, npacHenHs do 3ALOBOITEHHSA KIIEHTA, MTOBATA TA
OXOPOHA HABKOIMULLIHBOIrO CEPELOBULLA, € HacmynHumu:

Plasticos Durex, 3 MOMEHTy CBOrO 3acHyBaHHSl, 3aBXOM MnparHyna NpoOMOHyBaTW sKiCHi MPOAYKTM Ta mnocnyrv B

iHAVBILyanbHOMY KOHTaKTi 3i CBOIMM KrlieHTaMu.

MpUXUNBHICTb [O CUCTEMM, TOMY LLO MY BCi € YACTMHOI SKOCTi, OJHAKOBO NMPUCYTHS B KOXHIi poboTi, Big TOro, XTo nounHae

nocnyry, o Toro, XTo ii 3aKiHuye.

30608B'A3aHHs!, CPIMOBaHi Ha BAOCKOHANEHHS NPOAYKLT, TOYMHaUM 3 NIPOEKTYBaHHS NPoLiecy i 3akiHuytouu po3pobkoto.
KepiBHuLTBO 3060B's13yeThes 3abe3neunTn Bei HeObXiAHI 3ac0bU ANst AOCSTHEHHS LiNeit NOMINWEHHS! SKOCTi, OXOPOHU

HaBKOMMLLUHBOTO CEepeaoBMLLA, 300POB's Ta Be3neku, ki BCTAHOBMIOIOTHCS 3 YacoM, @ TakoxX iH(hopmyBaT BeCb nepcoHan

Mpo OTPUMaHI pe3ynbTaTu.

Akictb Plasticos Durex 3aBxau 6yae 06'ekToM NOCTIiHOTO BOOCKOHANEHHS i, TakuM YMHOM, Nepeabadae OCHOBHi Ljni.

0 MMoBHa 3apoBoneHicTb knmieHTiB. Bci cniBpobitHukn komnanii PLASTICOS DUREX matotb Ha MeTi gocsrv

3a[0BONEHOCTi KnieHTiB, Bpatn Ha cebe BignoBiganbHICTL i BUKOHyBATM CBOi 0GOB'SI3KM, BUKOPUCTOBYIOYM BiANOBIAHi

METOAYN 3aXMCTy HABKOMMLUHBEOTO CEepeaoBHLLa.

0 3anobiraHHs fedektam, 3 MeTo "Hymb fedekTis".

o lMigTpuMyBaTI BUCOKIN PiBEHb AKOCTI, LLO MIABULLMTL HALLY PENYTaL|lo Cepea HalLMX KIiEHTB.

o MigTpumyBaTW iHTErpOBaHY CUCTEMY YNpaBMiHHA AKICTIO, HABKOMMLLIHIM CepefjoBULLEM, OXOPOHOI 340poB'A Ta

6e3nekoto npai BignosigHo Ao Bumor ctanaapTie ISO 9001/IATF/16949, 1SO-14001 Ta ISO 45001.

0 HaB4aHHs nepcoxany.

o locTiltHe nparHeHHs A0 YCYHEHHs Hebeanek i 3HKEHHS PU3NKiB ANS MOMIMNIEHHS OXOPOHM MpaLj Ta NPOMUCIOBOI

Gesneku.
EKONOriYHmMit MEHEMKMEHT CIPUSIE 3MEHLLEHHIO CTIOKMBAHHS BOAM Ta YNpaBiHHI0 BOAOKO K NMPUPOSHIM PECYPCOM.
KepiBHuuTBO KoMmnaHii 6epe Ha cebe BignoBiganbHICTb i 3060B'A3aHHS WOAO €heKTUBHOCTI SIKOCTI Ta Aenerye yHKuii 3
SKOCTi Ta HABKONWLLUHBOTO CEpefoBULLa MEHEIKEPY 3 SIKOCTI, @ (yHKLiT 3 OXOpPOHM 300poB's Ta 6eaneku - KoopauHaTopy 3
npodinaktki, 30epiratoun 3a cobo KiHLEBY BiANOBIAANBHICTL 33 [OCATHEHHS MOCTaBMEHMUX Lineii i 3abesnevylun BCi
TNKOACHKI, TEXHIYHI Ta EKOHOMIYHI 3aC00U, HEOOXiAHI ANS iX AOCATHEHHS.

KepiBHuLTBO Plasticos Dlrex rapaHTye, L0 BMMOTM CBOIX KMiEHTIB BiJOM i 3310BONBHAKOTLCS A0 MOBHOTO iX 340BOMEHHS.
Plasticos Dlrex goTpumyeTbes ¢hinocodii NoCTiHOMO BLOCKOHANEHHS SIKOCTI, CepBiCY, LjiH, TEXHOMOril Ta Be3neku, Hackinbku
Lie A03BONSIE PUHOK, @ TAKOX CPUSIE BAOCKOHAMEHHIO 33 JONOMOr0I0 iHHOBAL|.
KomnaHisi nparHe sikHankpalle BMKOPUCTOBYBATM CBOI PECypCy, MiHIMi3yBaTW iHUWAEHTW, MOB'A3aHi 3 AKICTIO, Ta CrpUATH
3anobiraHHto 3abpyaHEHHIO, sike CNpUYKHsE abo MoXe CIPUMMHTY NPOAYKLIA OpraHisaLii IpOTAroM CBOTO XUTTEBOMO LMKITY,
a TaKoX YCYHyTW pW3WK1 Anst 30OPOB'S CBOIX NMPaLiBHUKIB. 3AIACHIOETLCS MOHITOPUHT i KOHTPOINb SIKOCTi MOBITPS, @ TaKoX
BiANOBiAanbHe YNpaBriHHA pecypcamu.
Komnanisi rapaHTye, Lo ii nocTayanbH1kL LOTPUMYIOTCS BUMOT LLOZO0 SIKOCTI, OXOPOHU JOBKINNsi, 3A0pOB's Ta be3neku.
Plasticos Dlrex BcTaHOBMOBATMME Ta KOHTPOMIOBATAME MPAKTVKY 11 MPOLIEAYPU ANS YPaBIiHHA MUTAHHAMN HABKOMMLLHBOTO
cepefosuLla, bGesnekn Ta 3740pOB'A, a TakoX AN 3abesneyeHHs Oe3nepepBHOTO BAOCKOHAMEHHS. 3AiACHIOBATUMETLCS
MOHITOPUHT CKOPOYEHHS Ta YNpaBniHHS BiAXoAaMu, CTUMYNIOBAaTUMETbCS Nepepobka Ta 3abe3nedyBaTMeTbCs AOTPUMAHHS
NpaBOBMX BUMOT LLO/O LLIYMOBIX BUKWAIB.
3aTtBepmKeHHs KepiBHULTBA 3 iHTErPOBAHOTO yNpaBiHHS (SKICTb, HABKONMLLHE CepeaoByLLEe, 0XOPOHa 3A0POB'A Ta beaneka)
3aTBEPAXYE NOMITUKY, ONUCAHY TYT.
MoniTuka y cchepi SKOCT, HABKONMMLLHLOTO cepeaoBuLLa, Be3neku Ta 300POB's € FHy4YKOK | MOXXe 3MiHIBaTUCS Ta
aflanTyBaTMCs IO HOBUX Liinew, siki KOMNaHis BU3Ha4yaTuMe B MaitbyTHOMY.

e  OpraHisauia nparHe 3abe3neyntn b6eaneyHi Ta 3[0pOBI YMOBK npaui Ans 3anobiraHHs BUPOGHMYOMY TpaBMaTU3My Ta

MOTiPLUEHHIO 3OPOB'S.
e [lpodhinakTnyHa AisnbHICTb Byne CNpsMOBaHa Ha YHUKHEHHS PU3WKIB Ta OLIHKY TUX PU3WKIB, SKi He Bynn yCyHyTi.
e Bu3HauYeHHs MPEBEHTMBHUX 3aX0AiB MOBMHHO 3AIMCHIOBATUACA LUMAXOM HAMaraHHa AiATU Ha [Kepeno pusukis i, fe ue
[0pEeYHO, CTaBMAYM KONEKTUBHUN 3aXMCT BULLE iHAMBIAYambHOMO, @ TakoX BpaxoByBaTW AOLATKOBI PU3MKM, SIKi MOXYTb

OcTaHHs pepakuis: 20/03/2026

By noB'a3aHi, i MOXyTb OyTW NPWIAHSITI TiNbKM TOAI, KOMW BEMMYMHA LMX PU3MKIB 3HAYHO HK4Ya 3a Ti, sKi
nepeabayaeTbesl KOHTPOMIoBaTH, | Hemae GinbLL Be3neyHnx anbTepHaTB.

Bubip obnapHaHHs Ta meTogie pofoTh i BUPOBHMLTBA MOBWHEH 3AIMCHIOBATACA, 30KPEMa, 3 METOK 3MEHLUEHHS
MOHOTOHHOI Ta NOBTOPtOBaHOT po60TK Ta ii BNAMBY Ha 300POB'S NpaLiBHKIB.

naHyBaHHs NpodhinakTVkM MOBMHHO OyTW CMpsMOBaHe Ha CTBOPEHHS EOMHONO LMOro, L0 BKMYAE TEXHOMOTilo,
opraHisaLjto npaLji, yMoBu npaLi, covjanbHi BIBHOCHW Ta BNMMB (haKTOpiB HABKONMMLLHLOTO CepefoBuLLa Ha pobodomy
micLi.

Tinbku NpaLiBHYKK, SKi OTPUManK [OCTATHIO iHGOpMALito, NOBWUHHI MaTh AOCTYN 40 30HW 3 CEPHMO3HUM i CrieLmdiYHM
PU3NKOM.

lMepes ™M SK [OPYYMTW MPALBHUKOBI 3aBLAHHS, HEODXIAHO OLHWUTA WOro MPOCECIiHY KOMMETEHTHICTL Y cdepi
Be3nekn Ta 3A0poB's, HEOOXiAHY AN BUKOHAHHS LibOrO 3aBAaHHS.

IMpu ouiHLi HeBe3neky NPOLECiB aHani3yOTLCA HACTIAKY, SKi MOXYTb 6YTI CNPUYMHER MOXITMBIUMM BiABONiKaHHAMMN abo
HeobEepEXHICTHO, ki MPaLBHUKW MOXYTb AOMYCTUTY MPU iX BUKOHAHHI.

Y Bcix Bunagkax mae OyTu 3abeaneyeHo LOTPUMAHHS YMHHUX HOPMATWUBHUX aKTIB Ta OLHEHO LOCSXKHIi CTaHgapTy
6e3neku BigNOBIAHO O Cy4aCHOTO PiBHS TEXHIKM.

MpaLiBHMKM MatoTb MPaBO Ha KOHCYMbTaLii Ta aKTUBHY y4acTb y MUTaHHSX, MOB'A3aHMX i3 3anobiraHHAM puaukam Ha
BMPOBHWLTBI, ANs YOro NOoBWHHI BT AOCTYMHI NPEACTABHULbKI KaHanW, 3aKOHOAABYO BCTaHOBNEHI B rnasi V' 3akoHy
"Mpo 3anobiraHHs puaukam Ha BUMPOBHMUTBI", @ TaKOX aHanoriyHi kaHanu, LU0 3acTOCOBYKTbCS BiAMOBIOHO A0
3akoHoaascTBa MonbLyi Ta Mekcuku.

Hanarogutn BHYTPILLHI Ta 30BHILUHI KOMyHiKaL|iiHi npouecy Ans 3abesneyeHHs ydacTi Ta cnisnpav BCiX 3aLjkaBrneHnx
CTOPiH Yy [OCATHEHHi 3annaHoBaHWX Linei Ta iHPOPMyBaHHA NPO Hally MOMITMKY Yy cdepi SKOCTi, OXOPOHM
HaBKONWLUHBOTO CepeaoBHLLA Ta 3anobiraHHs puankam.

AneKBaTHO ynpaBnsaTI pu3nkamin Ta MOXIMBOCTSIMM HaLLWX MPOLIECIB.

M Bigaani ekonoriynin CTANTOCTI, wo6 3giiicHioBaTyH Halli npouecy 6e3 HeraTUBHOMO BNAMBY Ha SIKICTb KUTTS
HUHILLHIX NOKOMiHb.

IHTerpauis XKUTTEBOIO LMKNY npogykTy B yci Halwi npouecy.

Hac Typ6ytoTb knimMaTuyHi npobnemu, i M1 3060B'13yeMOCS YHIKaTH Byfib-AKOrO HEraTWBHOTO BMMBY.

Y Plésticos Durex mu pobumo cTaBky Ha eHeproedeKTUBHICTb LLUMSIXOM MOCTIHOTO OHOBNEHHsi 06nagHaHHs Ta
MOKPaLLEHHS BUKOPUCTaHHS PECypCiB.

Mu mMaemo poTOENEKTPUYHI YCTaHOBKM BiHOBMIOBAHOI eHeprii sik enemeHT Ao6pobyTy Ta nporpecy.

OpraHisaLjis 3000B'3yeTbCs rapaHTyBaTh Gesneky iHpopmaLyii LWnsxom BNpoBazkeHHs 3axoais kibepbesneku, Wwo
3abe3neyyoTb KOHGIAEHLIHICTb, LiMICHICTb | AOCTYMHICTb AaHWX. 3AIACHIOETLCA YNPaBMiHHS PU3UKaMi, MOB'A3aHUMK 3
LchpoBMMM 3arpo3amu, OTPUMYETbCS YMHHE 3aKOHOAABCTBO, @ TaKOX MiATPUMYIOTLCS De3nepepBHe BOOCKOHANEHHS,
HaBYaHHs NepcoHany Ta epeKTMBHE pearyBaHHs Ha iHLMAeHT Beaneky.
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